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Ayuda para el uso del médulo “Tasas Web"” de la Suite RAFAM I

CONSULTA DE DEUDA

INMUEBLE

Para los inmuebles, la consulta de deuda, se realiza a partir de un nume-
ro de partida o nimero de imponible segun el nUmero que se conozca.
Estos numeros podra encontrarlos en el primer bloque de datos de las
boletas o comprobantes de pagos. Para el numero de imponible, tomar el
numero de inmueble.

Los formatos esperados para cada uno son los siguientes:
Numero de partida
999999999999999

(Numérico de hasta 15 digitos sin espacios)

Numero de imponible

9999999999

(Numérico de hasta 10 digitos sin espacios)
Luego de ingresar el numero correspondiente, se debe pulsar el botén

Buscar.

RODADO

Para los rodados, la consulta de deuda, se realiza a partir de un numero
de dominio o0 numero de imponible segun el nUmero que se conozca.
Estos numeros podra encontrarlos en el primer bloque de datos de las
boletas o comprobantes de pagos. Para el nUmero de imponible, tomar el
numero de rodado.

Los formatos esperados para cada uno son los siguientes:

Nimero de dominio
A9999999 , AAA999, AAFI9AA, 999AAA
(Donde cada "A" representa un caracter y cada 9" representa un niumero)

Numero de imponible
9999999999
(Numérico de hasta 10 digitos sin espacios)

Luego de ingresar el numero correspondiente, se debe pulsar el botdn
Buscar.
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Ayuda para el uso del médulo “Tasas Web"” de la Suite RAFAM I

COMERCIO

Para los comercios, la consulta de deuda, se realiza a partir del legajo
o del numero de imponible segun el nimero que se conozca. Estos nu-
meros podra encontrarlos en el primer bloque de datos de las boletas o
comprobantes de pagos. Para el nimero de imponible y legajo, tomar el
numero de comercio.

Los formatos esperados para cada uno son los siguientes:

Numero de legajo
9999999999
(Numérico de hasta 10 digitos sin espacios)

Numero de imponible
9999999999
(Numérico de hasta 10 digitos sin espacios)

Luego de ingresar el numero correspondiente, se debe pulsar el boton
Buscar.

CONTRIBUYENTE

Para los contribuyentes, la consulta de deuda, se realiza a partir del na-
mero de contribuyente o del nUmero de imponible segun el nimero que
se conozca. Estos numeros podra encontrarlos en el primer bloque de
datos de las boletas o comprobantes de pagos. Para el nUmero de impo-
nible, tomar el numero de contribuyente.

Los formatos esperados para cada uno son los siguientes:

Numero de contribuyente (CUIT, CUIL, CUIM)
99-99999999-9
(Numérico incluyendo los guiones)

Numero de imponible
9999999999
(Numérico de hasta 10 digitos sin espacios)

Luego de ingresar el numero correspondiente, se debe pulsar el botdn
Buscar.
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Ayuda para el uso del médulo “Tasas Web"” de la Suite RAFAM I

CEMENTERIO

Para los cementerios, la consulta de deuda, se realiza a partir del nume-
ro de CUIM o del nimero de imponible seglin el nUmero que se conozca.
Estos numeros podra encontrarlos en el primer bloque de datos de las
boletas o comprobantes de pagos. Para el nimero de imponible, tomar
el numero de cuenta.

Los formatos esperados para cada uno son los siguientes:

Ndmero de CUIM
99-99999999-9
(Numérico incluyendo los guiones)

Numero de imponible

9999999999
05
(Numérico de hasta 10 digitos sin espacios) .

Luego de ingresar el numero correspondiente, se debe pulsar el boton
Buscar.
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Ayuda para el uso del médulo “Tasas Web"” de la Suite RAFAM I

DEUDA TOTAL DE UN IMPONIBLE

Un imponible puede tener una o varias tasas asociadas (Ej. un inmueble
puede tener asociadas las tasas de ABL, derechos de construccion, ser-
vicios sanitarios, etc.).

El sistema, al momento de calcular la deuda total del imponible ingresa-
do, considera las cuotas impagas de todas las tasas asociadas a dicho
imponible, sean de cuotas originales o de planes de pago. A cada cuota
vencida impaga, el sistema la actualiza aplicando el proceso de actuali-
zacion definido por el municipio.

Luego, si el imponible posee cuotas impagas, el sistema las presenta
agrupadas por tasa. Se debe seleccionar una tasa para poder seguir
operando. Las cuotas impagas apareceran agrupadas por aio de deuda
de la mas vieja a la mas nueva. Se deben seleccionar las cuotas a pagar.

Luego, una vez seleccionadas las cuotas que se desean pagar, el sistema m
permite “Generar una boleta de pago”.
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Ayuda para el uso del mddulo “Tasas Web"” de la Suite RAFAM I

BOLETA DE PAGO WEB DE UNA TASA

@ Municipalidad de ‘AAA”

Comprobante de Pago de rodado

Titular : Juan Pérez
Domicili . r Tipo de Rodado: Auomovil N™: 999
micilio Av. 555 Nro 333 ST Akt 344
AAA CLIORL 3P Cilindrada: 0
CuM @ 99-99999999-9 XX X00999 Dominio Actual: [ FEINE00]
Sit. IVA: : Consumidor Final
N Comprab.: 007 / (0000002983 8 to A
Periodo Concepto Origen Actualizacion Interés Multa Total
142017 AUTO 510,38 0,00 2495 0,00 535,33
VENCIMIENTO TOTAL
07/08/2017 535,33

"@"’ Municipalidad de “AAA”

Contribuyente

Camprobante de Pago Dominio: XXX00999 N° Rodado: 999
Vencimiente Total
07/08/2017 635,33
07081 7000053 53307081 0000053 33300000029838075
- Compeo: o7 omonnes LT CET T
Perindos: 00172017
H0T00000002983673
Banco
3 3 . €© 2
‘@ Municipalidad de "AAA
Comprobante de Pago Dominio: XXX00999 N° Rodado: 999
Vencimiento Total
07/08/2017 535,33
OT0R1TO0MMO33E330708 1 TOOMDOS 3323000000298 38073
S p—— A
Periodos: 001/2017
DOTO00DD0OZIRIRTS
Municipalidad

INGwTA
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Ayuda para el uso del moédulo “Tasas Web"” de la Suite RAFAM I

"@"' Municipalidad de "AAA”

Comprobante de Pago de inmueble

Titular : Juan Pérez
Domicilio = Awv, 555 Nro 333

" AAA . CHACRA | QUINTA [FRAC LJ:MI MANZANA PARCELA
CumM : 99-99999999-9 CIRC | SRt [SRO LET|NKO LET [MRO LET|SWO LET |NKD LET SUE
Si IVA: : Consumidor Final [ O | .l v S 3] Honk
N Comprob.: 007 / 000000029839 Recurso:  Alum.Barrido,Cons.Via Pub.y Esp.Verdes

Perioda Concepto Origen Actualizacion Interés Mults Tatal
122016 BARRI 88,42 0,00 1105 0,00 9947
122016 RECOL 55,00 0,00 687 0,00 61,87
122016 CONVP 76,56 0,00 957 0,00 86,13
1272016 CONEV 24,00 0,100 300 0,00 2700
122016 MANT 24,00 0,00 300 0,00 27,00

VENCIMIENTO TOTAL

07/08/2017 301,47
Contribuyente
o . i »
"@" Municipalidad de “AAA
Comprobante de Pago  Alwm.Barrido,Cons.Via Pub.y Esp.Verdes N Inmueble: 999
| Vencimiento: 07/08/2017 |
267,98 3349 301,47
(7081 F00O00301 4 07081 700000301 4 7000000298 3H076

V¥ Gunps 4 o AR MODBO Ao
Perivdos: 01220016

GO TOBOIMNIDEZNES

Banco

"@ Municipalidad de “AAA”

Comprobante de Pago  Alum.Barrido,Cons. Via Pub.y Esp.Verdes N Inmueble: 999

| Vencimiento: 07/08/2017 ]
267,98 3349 301,47

TR ] FOMOMI0T 4 TOT0R | TOMOODI0] 4 TOMKDZ R IHT6

v Compr o dcouzses LR

Perindos: 012720016 DOTOOONMIZIRIGE Y

Municipalidad
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Ayuda para el uso del moédulo “Tasas Web"” de la Suite RAFAM I

'@" Municipalidad de "AAA”

Comprobante de Pago de contribuyente

Titular ¢ Juan Pérez Nro. de Legajo: [958
Domicilio  : Av. 555 Nro 333
AAA
CUIM + 99-99999999-9
Sit. IVA: 1 Consumidor Final
N* Comprob.; 007 / (MKKI0029840 Recurso:  Jardines Maternales Aporte Voluntario
Periodo Concepto Origen Actualizacion Interés Multa Total
712017 Jard.Mater 300,00 0,00 0,00 0,00 300,00
YVENCIMIENTO TOTAL
07/08/2017 300,00
Contribuyente
. . - (13 »
’@" Municipalidad de "AAA
Comprobante de Pago
Vencimiento Total
07/08/2017 300,00

7031 TOCMO 0 TOS | 7O 000000000298 40070

o o cocnmoczson ANURMGR R MOR RO

N°C
Periodos: 007/2017 DOTO000D002984093
Banco
— ) . €« »n
@ Municipalidad de “AAA
Comprobante de Pago
Vencimiento Total
07/08/2017 300,00
OTOR1TO00BOOO0B0TOS 1 TOMHOOIO00B00HN29E0070 |IIIIIHHIEIIEI Ilﬂ I!I IIII
N° Comprob.: 007 / 000000029840 300,00
Periodos: 0072017 DOTOOOON02IS4093
Municipalidad

INGv 74
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Ayuda para el uso del moédulo “Tasas Web"” de la Suite RAFAM I

Comprobante de Pago  de comercio

'@"‘ Municipalidad de “"AAA”

Titular : Juan Pérez
Domicilio  + Av. 555 Nro 333
AAA Nombre: Juan Pérez
CuIT i 99.99999999.-9 Rubro: Taller
Sit. TVA: : Consumidor Final N* Comercio: -
N Coamprob.: 007 / (MKIN029837 Recurso:  Tasa General de SH
Perindo Concepto Origen Actualizacion Interés Multa Total
22017 SH 360,00 0,00 0,00 0,00 360,00

VENCIMIENTO TOTAL
15/08/2017 360,00
Contribuyente

@' Municipalidad de “‘AAA”

Comprobante de Pago  Tasa General de SH N Comercio: 999

j 360,0

15081 70000360001 508 | THR003 6000029837073 360,00 £.00

0,00
i om0 oA LT TR

Vencimiento: 15/08/2017 I

Periodos: 002/2017 T
Banco
. . - (13 2
"@"' Municipalidad de “AAA
Comprobante de Pago Tasa General de SH N Comercio: 999
[ Vencimiento: 15/08/2017 |
360,00 0,00 0,00 360,00

15081 TOOMMIZGO001 08 1 7003 GOMMO0MD02YE3 7079

N Compro: 01 0ua0zs LT

Perindos: 0022017 DOTOOMMNINZY 3 795

Municipalidad

mGvls
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Ayuda para el uso del médulo “Tasas Web"” de la Suite RAFAM I

COMO SE GENERA UNA BOLETA O COMPROBANTE DE PAGO DE UN IMPONIBLE

Un imponible puede tener una o varias tasas asociadas (Ej. un inmueble
puede tener asociadas las tasas de ABL, derechos de construccion, ser-
vicios sanitarios, etc.).

El sistema, al momento de calcular la deuda total del imponible ingresa-
do, considera las cuotas impagas de todas las tasas asociadas a dicho
imponible sean de cuotas originales o de planes de pago. A cada cuota
vencida impaga, el sistema la actualiza aplicando el proceso de actuali-
zacion definido por el municipio.

Luego, si el imponible posee cuotas impagas, el sistema las presenta
agrupadas por tasa. Las cuotas impagas para el imponible-tasa, apare-
ceran agrupadas por ano de deuda de la mas vieja a la mas reciente.

Para seguir operando, se debe seleccionar una o mas cuotas 6 pulsar
el boton de “Propuesta de Plan de Pago” que se encuentra arriba a la
derecha.

Las cuotas seleccionables, aparecen con un circulo a izquierda donde
uno puede tildarlo para seleccionar o des seleccionar. La seleccién/des
seleccidn se puede hacer en forma individual (a izquierda de cada cuo-
ta), por ano (a izquierda del ano), total (a izquierda de la tasa). Ante cada
seleccion o des selecciodn, el sistema actualiza los valores del panel de
control de arriba.

Una vez seleccionadas las cuotas que se desean pagar, el sistema permi-
te “Generar una boleta o comprobante de pago”.
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Ayuda para el uso del médulo “Tasas Web"” de la Suite RAFAM I

TABLERO DE DEUDA DE UNA TASA DE UN IMPONIBLE

En el tablero de deuda, se visualiza la deuda en forma distribuida para el
imponible y tasa seleccionada.

ﬂ Sate SARAM Corsults o= geucs For impaniboke Mumzra 1 Ceztalle de deuda

Inmueble 1

o Coieanios O Suries Abonadas

D Selescianabla e
.

3 ND selecoionabie = 0300 En juidic:

L]

B TOTAL 5 24.592,08

La distribucion de la deuda es la siguiente:

Seleccionable: se trata del importe total de las cuotas con posibilidad
de generar boleta o comprobante de pago. Esta importe total se divide
en Seleccionada y No seleccionada. Al ingresar a la opcion, el importe
total seleccionable aparece en No seleccionada. A medida que se van
seleccionando cuotas, el sistema va restando los importes de las cuotas
de No seleccionada y los va pasando a Seleccionada.

No seleccionable: se trata del importe total de las cuotas sin posibilidad
de generar boleta o comprobante de pago. Ej. deuda en juicio.

En convenio: se trata del importe total de las cuotas que estan incluidas
en planes de pago vigentes.

TOTAL: se trata del importe total de las cuotas impagas (Seleccionable +
No Seleccionable + En convenio).
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Ayuda para el uso del médulo “Tasas Web"” de la Suite RAFAM I

CONSULTA DE DEUDA DE CONVENIOS VIGENTES DE UNA TASA DE UN IMPONIBLE

En la opcién Convenios, si el imponible tiene convenios vigentes de plan
de pago con cuotas impagas para la tasa seleccionada, para cada conve-
nio aparecera el numero de Convenio, nimero y nombre de Plan.

Al seleccionar uno de los convenios de la lista, el sistema presenta sus
cuotas impagas.

Las cuotas seleccionables, aparecen con un circulo a izquierda donde
uno puede tildarlo para seleccionar o des seleccionar. La seleccién/des
seleccidn se puede hacer de manera individual (a izquierda de cada cuo-
ta) o total (a izquierda de la tasa). Ante cada seleccion o des seleccion, el
sistema actualiza los valores del panel de control de arriba.

Una vez seleccionadas las cuotas que se desean pagar, el sistema permi-
te “Generar una boleta o comprobante de pago”.
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COMO SE GENERA UNA BOLETA O COMPROBANTE DE PAGO DE UN CONVENIO VIGENTE

El boton de descargar boleta se encuentra arriba a la derecha y sdlo
se habilita cuando se tienen seleccionadas cuotas a pagar. Al pulsarlo,
el sistema, descarga la boleta o comprobante de pago para luego poder
imprimirla.

La boleta o comprobante de pago contiene los codigos de barra necesa-
rios para poder pagarla.
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CUOTAS ABONADAS DE UNA TASA DE UN IMPONIBLE

Si un imponible posee cuotas impagas para la tasa seleccionada, el sis-
tema permite visualizar las cuotas abonadas (originales o en planes de
pago) para ese imponible en esa tasa.

Las cuotas apareceran agrupadas por ano de generacién de la cuota de
la mas reciente a la mas vieja. Luego, para cada cuota se puede visualizar
el detalle de la misma.

Pulsando el icono de informacién ubicado a la derecha ("i"), el sistema
presenta la informacion de cémo esta conformada la cuota.
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PROPUESTA DE PLAN DE PAGO DE UNA TASA

Si se ha pulsado el botén “Propuesta de Plan de Pago”, el sistema guia al
usuario mediante una secuencia de pasos para su generacion.

La secuencia es la siguiente:
1) Se selecciona un plan de pago de la lista de planes de pago vigentes
para el imponible y la tasa seleccionada.

2) Se seleccionan las cuotas que se van a incluir en el plan de pago. El
sistema presenta solo las cuotas con posibilidades de ser incluidas para
el plan seleccionado. La seleccion se puede realizar de manera rapida
pulsando los botones “seleccionar toda la deuda” o “seleccionar todo el
ano ...

3) Se indica en que cantidad de cuotas se va a pagar la deuda seleccio-
nada.

4) Se descarga la Propuesta de Plan de Pago o se genera el Plan de Pago
dependiendo de la configuracién del Municipio.

A través de los botones homdnimos se puede avanzar y retroceder sobre
la guia de pasos de la generacidn.

Cuando se han cumplido los pasos, el sistema permite descargar la “Pro-
puesta de Plan de Pago” o generar “Plan de Pago” dependiendo de la
configuracion del Municipio.

IMPORTANTE: Los intereses se realizan a la fecha del calculo, por lo tanto,
si la fecha de generacion de la Propuesta varia en relacion a la fecha de
generacion del Convenio, es posible que los intereses varien.

Ministerio de Hacienda y Finanzas de la Provincia de Buenos Aires | Subsecretaria de Coordinacion Econémica y Estadistica | Direccién Provincial de Coordinacion Municipal y Programas de Desarrollo | Suite RAFAM V1.0.0



