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CONSULTA DE DEUDA

INMUEBLE
Para los inmuebles, la consulta de deuda, se realiza a partir de un núme-
ro de partida o número de imponible según el número que se conozca. 
Estos números podrá encontrarlos en el primer bloque de datos de las 
boletas o comprobantes de pagos. Para el número de imponible, tomar el 
número de inmueble.

Los formatos esperados para cada uno son los siguientes:

Número de partida
999999999999999
(Numérico de hasta 15 dígitos sin espacios)

Número de imponible
9999999999
(Numérico de hasta 10 dígitos sin espacios)

Luego de ingresar el número correspondiente, se debe pulsar el botón 
Buscar.

RODADO
Para los rodados, la consulta de deuda, se realiza a partir de un número 
de dominio o número de imponible según el número que se conozca. 
Estos números podrá encontrarlos en el primer bloque de datos de las 
boletas o comprobantes de pagos. Para el número de imponible, tomar el 
número de rodado.

Los formatos esperados para cada uno son los siguientes:

Número de dominio
A9999999 , AAA999, AA999AA, 999AAA
(Donde cada “A” representa un carácter y cada “9” representa un número)

Número de imponible
9999999999
(Numérico de hasta 10 dígitos sin espacios)

Luego de ingresar el número correspondiente, se debe pulsar el botón 
Buscar.
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CONTRIBUYENTE
Para los contribuyentes, la consulta de deuda, se realiza a partir del  nú-
mero de contribuyente o del número de imponible según el número que 
se conozca. Estos números podrá encontrarlos en el primer bloque de 
datos de las boletas o comprobantes de pagos. Para el número de impo-
nible, tomar el número de contribuyente.

Los formatos esperados para cada uno son los siguientes:

Número de contribuyente (CUIT, CUIL, CUIM)
99-99999999-9 
(Numérico incluyendo los guiones)

Número de imponible
9999999999
(Numérico de hasta 10 dígitos sin espacios)

Luego de ingresar el número correspondiente, se debe pulsar el botón 
Buscar.

CONSULTA DE DEUDA

COMERCIO
Para los comercios, la consulta de deuda, se realiza a partir del legajo 
o del número de imponible según el número que se conozca. Estos nú-
meros podrá encontrarlos en el primer bloque de datos de las boletas o 
comprobantes de pagos. Para el número de imponible y legajo, tomar el 
número de comercio.

Los formatos esperados para cada uno son los siguientes:

Número de legajo
9999999999 
(Numérico de hasta 10 dígitos sin espacios)
 
Número de imponible
9999999999
(Numérico de hasta 10 dígitos sin espacios)

Luego de ingresar el número correspondiente, se debe pulsar el botón 
Buscar.
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CONSULTA DE DEUDA

CEMENTERIO
Para los cementerios, la consulta de deuda, se realiza a partir del  núme-
ro de CUIM o del número de imponible según el número que se conozca. 
Estos números podrá encontrarlos en el primer bloque de datos de las 
boletas o comprobantes de pagos. Para el número de  imponible, tomar 
el número de cuenta.

Los formatos esperados para cada uno son los siguientes:

Número de CUIM
99-99999999-9 
(Numérico incluyendo los guiones)

Número de imponible
9999999999
(Numérico de hasta 10 dígitos sin espacios)

Luego de ingresar el número correspondiente, se debe pulsar el botón 
Buscar.
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Un imponible puede tener una o varias tasas asociadas (Ej. un inmueble 
puede tener asociadas las tasas de ABL, derechos de construcción, ser-
vicios sanitarios, etc.).

El sistema, al momento de calcular la deuda total del imponible ingresa-
do, considera las cuotas impagas de todas las tasas asociadas a dicho 
imponible, sean de cuotas originales o de  planes de pago. A cada cuota 
vencida impaga, el sistema la actualiza aplicando el proceso de actuali-
zación definido por el municipio.

Luego, si el imponible posee cuotas impagas, el sistema las presenta 
agrupadas por tasa. Se debe seleccionar una tasa para poder seguir 
operando. Las cuotas impagas aparecerán agrupadas por año de deuda 
de la más vieja a la más nueva. Se deben seleccionar las cuotas a pagar. 

Luego, una vez seleccionadas las cuotas que se desean pagar, el sistema 
permite “Generar una boleta de pago”.

DEUDA TOTAL DE UN IMPONIBLE
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BOLETA DE PAGO WEB DE UNA TASA
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Un imponible puede tener una o varias tasas asociadas (Ej. un inmueble 
puede tener asociadas las tasas de ABL, derechos de construcción, ser-
vicios sanitarios, etc.).

El sistema, al momento de calcular la deuda total del imponible ingresa-
do, considera las cuotas impagas de todas las tasas asociadas a dicho 
imponible sean de cuotas originales o de  planes de pago. A cada cuota 
vencida impaga, el sistema la actualiza aplicando el proceso de actuali-
zación definido por el municipio.

Luego, si el imponible posee cuotas impagas, el sistema las presenta 
agrupadas por tasa. Las cuotas impagas para el imponible-tasa, apare-
cerán agrupadas por año de deuda de la más vieja a la más reciente. 

Para seguir operando, se debe seleccionar una o más cuotas ó pulsar 
el botón de “Propuesta de Plan de Pago” que se encuentra arriba a la 
derecha.

Las cuotas seleccionables, aparecen con un círculo a izquierda donde 
uno puede tildarlo para seleccionar o des seleccionar. La selección/des 
selección se puede hacer en forma individual (a izquierda de cada cuo-
ta), por año (a izquierda del año), total (a izquierda de la tasa). Ante cada 
selección o des selección, el sistema actualiza los valores del panel de 
control de arriba.
 
Una vez seleccionadas las cuotas que se desean pagar, el sistema permi-
te “Generar una boleta o comprobante de pago”.

CÓMO SE GENERA UNA BOLETA O COMPROBANTE DE PAGO DE UN IMPONIBLE
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En el tablero de deuda, se visualiza la deuda en forma distribuida para el 
imponible y tasa seleccionada.

La distribución de la deuda es la siguiente:

Seleccionable: se trata del importe total de las cuotas con posibilidad 
de generar boleta o comprobante de pago. Esta importe total se divide 
en Seleccionada y No seleccionada. Al ingresar a la opción, el importe 
total seleccionable aparece en No seleccionada. A medida que se van 
seleccionando cuotas, el sistema va restando los importes de las cuotas 
de No seleccionada y los va pasando a Seleccionada.

No seleccionable: se trata del importe total de las cuotas sin posibilidad 
de generar boleta o comprobante de pago. Ej. deuda en juicio.

En convenio: se trata del importe total de las cuotas que están incluidas 
en planes de pago vigentes.

TOTAL: se trata del importe total de las cuotas impagas (Seleccionable + 
No Seleccionable + En convenio).

TABLERO DE DEUDA DE UNA TASA DE UN IMPONIBLE
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En la opción Convenios, si el imponible tiene convenios vigentes de plan 
de pago con cuotas impagas para la tasa seleccionada, para cada conve-
nio aparecerá el número de Convenio, número y nombre de Plan.

Al seleccionar uno de los convenios de la lista, el sistema presenta sus 
cuotas impagas.

Las cuotas seleccionables, aparecen con un círculo a izquierda donde 
uno puede tildarlo para seleccionar o des seleccionar. La selección/des 
selección se puede hacer de manera individual (a izquierda de cada cuo-
ta) o total (a izquierda de la tasa). Ante cada selección o des selección, el 
sistema actualiza los valores del panel de control de arriba.
 
Una vez seleccionadas las cuotas que se desean pagar, el sistema permi-
te “Generar una boleta o comprobante de pago”.

CONSULTA DE DEUDA DE CONVENIOS VIGENTES DE UNA TASA DE UN IMPONIBLE
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El botón de descargar boleta se encuentra arriba a la derecha y sólo 
se habilita cuando se tienen seleccionadas cuotas a pagar. Al pulsarlo, 
el sistema, descarga la boleta o comprobante de pago para luego poder 
imprimirla.

La boleta o comprobante de pago contiene los códigos de barra necesa-
rios para poder pagarla.

CÓMO SE GENERA UNA BOLETA O COMPROBANTE DE PAGO DE UN CONVENIO VIGENTE
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Si un imponible posee cuotas impagas para la tasa seleccionada, el sis-
tema permite visualizar las cuotas abonadas (originales o en planes de 
pago) para ese imponible en esa tasa.

Las cuotas aparecerán agrupadas por año de generación de la cuota de 
la más reciente a la más vieja. Luego, para cada cuota se puede visualizar 
el detalle de la misma. 

Pulsando el ícono de información ubicado a la derecha (“i”), el sistema 
presenta la información de cómo está conformada la cuota.

CUOTAS ABONADAS DE UNA TASA DE UN IMPONIBLE
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Si se ha pulsado el botón “Propuesta de Plan de Pago”, el sistema guía al 
usuario mediante una secuencia de pasos para su generación. 

La secuencia es la siguiente:
1) Se selecciona un plan de pago de la lista de planes de pago vigentes 
para el imponible y la tasa seleccionada.

2) Se seleccionan las cuotas que se van a incluir en el plan de pago. El 
sistema presenta sólo las cuotas con posibilidades de ser incluidas para 
el plan seleccionado. La selección se puede realizar de  manera rápida 
pulsando los botones “seleccionar toda la deuda” o “seleccionar todo el 
año ….”

3) Se indica en que cantidad de cuotas se va a pagar la deuda seleccio-
nada.

4) Se descarga la Propuesta de Plan de Pago o se genera el Plan de Pago 
dependiendo de la configuración del Municipio.

A través de los botones homónimos se puede avanzar y retroceder sobre 
la guía de pasos de la generación.

Cuando se han cumplido los pasos, el sistema permite descargar la “Pro-
puesta de Plan de Pago” o generar “Plan de Pago” dependiendo de la 
configuración del Municipio.

IMPORTANTE: Los intereses se realizan a la fecha del cálculo, por lo tanto, 
si la fecha de generación de la Propuesta varía en relación a la fecha de 
generación del Convenio, es posible que los intereses varíen. 

PROPUESTA DE PLAN DE PAGO DE UNA TASA


